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Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы: 
 

Дисциплины (модули). Вариативная часть. 
  

 

  

Содержание дисциплины (тематический план): 
 

  

1  Торговая организация как объект управления. Функции планирования и организации 

в управлении торговым предприятием  
2 Понятие, задачи, сущность, виды, содержание и этапы планирования  

3 Методы и принципы планирования на торговом предприятии 

4 Планирование товарооборота 

5 Типы организационных структур торговых организаций 

6 Организация деятельности по закупкам в торговой организации 

7 Организация деятельности по продажам в торговой организации 

8 Организация процесса сервиса в торговой организации с учетом требований 

потребителя 
 

  

Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих 

компетенций: 
 

  

ОПК-3 - готовностью организовать процесс сервиса, проводить выбор ресурсов и средств с 

учетом требований потребителя 

ПК-10 - готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса 
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