AHHOTanus padoyeil MPOrpaMMbl JUCHUIIMHBI
Bb1.5.22 IIcuxoJiorus 1eJI0BOro 00neHus

Hanpasnenune noarorosku: 43.03.01 Cepsuc
Hanpasnennocts: CepBHC B TOProBiie

['on navana noarorosku: 2018
Kanudukanus: bakanasp

TpynoemkocTs: 4 3.€

dopma NpOMEKyTOYHON aTTeCcTalluu: IK3aMEeH

MecTO0 IMCHUILIMHBI B CTPYKTYpPe 00pa3oBaTe/JIbHOM MPOrpaMMbl:
JlucuumiimHa OTHOCUTCS K 0a30BOM YacTH.

Conep:kaHue IMCHUIIAHBI (TEMATHYECKHUI MJIAH):

1. TeopeTnko-MeTo/10JI0THYECKUE OCHOBBI COBPEMEHHOMN IICUXO0JIOTUHU JIEJIOBOTO OOIIEHNUS.
2. Kiaccudukanum tTumoB u Buj10B o0meHusi. OCOOEHHOCTH JIeI0OBOTO OOIICHUS.

3. VYnpasiendeckoe oOmieHue: MoHATHE W (PYHKIUH. BepTukanbHOE M TOPU3OHTAIHHOE
nposiBiIeHue GOpM yIpaBIeHYECKOTO OOLICHHUS.

4. [lonATHEe KOMMYHUKaluH, €€ (YHKIHH. , "OTKPBIThIE", PUTOPUYECKHE, BOIPOCHI LIS
001lyMbIBaHH, TIEPETIOMHBIE BOTIPOCHI.

S. Bbapreps! nenoBoro oOuieHNs: (KOMMYHHMKAIMHM) U TEXHOJIOTUU UX MTPEOOJICHUSI.

6. 3HaueHue TeXHoJIOruu nepefaud wuHpopmanuu. OOMeH JAenoBoil uH(popMmanuen.

Coznanue panmopTa U ICUXOJOTHYECKOe MPUCOCTUHEHNE KaK OJMH M3 KJIFOYEBBIX JJIEMEHTOB
3 PeKTUBHOTO OOIICHUSI.

7. TexHonornu HeBepOATBHBIX CPEICTB OOLICHUS.

8. TexHom0rMM BepOAIbHBIX CPEICTB OOIIEHHS.

9. JlenoBoe o01IeHNE KaK MPOLECC BOCIIPUATHS U TIOHUMaHUS JIFOJbMU APYT ApYTa.

10.  Ilcuxonoruyeckue MEeXaHW3Mbl BOCIIPUSATHS U B3aUMOIIOHUMAaHMS

11. CTpyKTypa MEXJIMYHOCTHOTO B3aUMO/IEUCTBUS.

12. OOmas xapakTepucTHKa OCHOBHBIX MEXaHU3MOB BO3JICHCTBHS B JIEIOBOM OOILEHHUH.

13. MaHunymsinus Kak pa3HOBUIHOCTH COIMATBHO-TICHXOJIOTHYECKOTO BO3/ICHCTBHSL.

14.  YenoBek, UHAMBH], UHAUBHUYaTbHOCTb, TUYHOCTD.

15.  Ilcuxonormyeckass cocrapistomias KoHuukTa. [Ipusnaku koHdaukToB. Tumomnorus
KOH(QIUKTOB. CTpyKTypa KOH(pIMKTA. [[puunHbBl KOHPIUKTOB.

16.  TlousTHe yrnpaBieHUs] KOHQIUKTOM.

17.  TlonsTHe u npupoja crpecca.

18.  Ilcuxomorus nenoBoit Gecenbl.

19.  Ilcuxomnorus JenoBBIX IEPETOBOPOB.

20.  YHmBepcalbHBIC 3TUYECKHE HOPMBI H TICHXOJIOTHYECKUE PUHIIUATIBI JETTOBOTO OOIICHHS.

N3ydenne AMCUHMIUIMHBI HANPABJIeHO HAa (OPMHPOBAHHE Y OOYYAIIIMXCSH CJAETYHOIIMX
KOMITeTEHIHI1:

OK-4 — cniocobHOCTh paboTaTh B KOMaH i€, TOJIEPAHTHO BOCIIPUHUMAS COLIMANIbHBIE, STHUUECKUE,
KOH(eCCHOHATbHBIE U KYJIbTYPHbIE Pa3InyMs;

[TK-9 — cnocoOGHOCTBIO BBIAENSATH W YYUTHIBATH OCHOBHBIC TICHXOJOTMYECKHE MOTPEOUTENS B
IIPOLIECCE CEPBUCHOU NEATENBHOCTH;

[IK-11 — roToBHOCTBHIO K pabOTe B KOHTAKTHOM 30HE C IMOTpeOUTENeM, KOHCYJIbTHPOBAHHIO,
COIJIACOBAHUIO BUAA, GOpPMBI 1 00BEMa IpoIiecca cepBuca.

PazpaboTtunk: kadeapa ryMaHUTaApHBIX AUCIUTILUIHH



